Program aktualizacného vzdelavania

Nenasilna komunikacia v Skolskom prostredi



Poskytovatel’ vzdeldvania (Skola, Skolské zariadenie): ndzov, sidlo a identifikacné cislo:

v suéinnosti s ProSchool, s.r.o. Kosorin 177, 966 24. V zasttpeni (lektor) PaedDr. Marian
Majzlik, PhD., na zaklade Opravnenia na poskytovanie inova¢ného vzdelavania ev. Cislo:
35/2022 - IV. V stlade so zakonom ¢. 138/2019 Z. z. o0 pedagogickych zamestnancoch
0 odbornych zamestnancoch a o0 zmene a doplneni niektorych zakonov.

Nazov vzdelavacieho programu:
Nenasilna komunikacia v Skolskom prostredi

Anotdcia programu inovacného vzdelavania:

Predkladany program aktualizaéného vzdelavania sa zameriava na podporu inkluzivneho
pristupu a inkluzivneho vzdelavania v Skolach a celkovo v §kolskom prostredi prostrednictvom
vyuzivania Specifického typu komunikdcie — nendsilnej komunikacie. Tento spdsob
komunikacie je mozny uplatiovat’ vo¢i ziakom bez rozdielu, vo¢i rodiCom a zakonnym
zastupcom, ataktiez medzi pedagogickymi aodbornymi zamestnancami navzajom.
Vzdelavanie sa operia 0 overeny koncept nenasilnej komunikacie od. M. B. Rosenberga
a vsadza ho do skolského prostredia.

Meno, priezvisko a podpis edborného garanta (PZ alebo OZ s 2. atestdciou alebo riaditel):

Druh vzdeldvania: aktualizaéné vzdelavanie
Rozsah vzdelavania: 20 hodin
Forma vzdelavania: distanéna 20 hodin

Hlavny ciel’ inovacného vzdeldavania:

Hlavnym cielom vzdelavacieho programu je rozvinit' a aktualizovat’ vedomosti, schopnosti
a zruCnosti  absolventov v oblasti vyuzivania nenasilnej komunikacie Kk partnerovi
v komunikacii (ziak, kolega, rodi¢ a i.) v skole a skolskom prostredi.

Ciastkové ciele vzdeldvania:

Poznat’ zakladné vychodiska potreby zmeny komunikacie v $kolskom prostredi.
Vediet identifikovat’ malo podnetni komunikaciu a eliminovat’ ju.

Naucit’ sa empaticky vnimat’ partnera v komunikacii a primerane na neho reagovat’.
Poznat a v praxi vediet’ uplatnit’ zdkladné myslienky nenasilnej komunikacie.



e Poznat’ zakladny ramec nenasilnej komunikacie — pozorovanie, pocity, potreby
a prosby.

e Vediet vyjadrit pozorovanie bez hodnotenia v komunikacii.

e Naucit’ sa vhodne vyjadrovat’ a spracovat’ rozne pocity a potreby v komunikacii.

e Naucit’ sa vhodne formulovat’ prosby v komunikécii.

Obsah a rozsah inovaéného vzdelavania:

Téma vzdeldvania forma rozsah

1. Poziadavky doby vo vzt’ahu ku komunikacii v §kolskom prostredi | diStancna |2 h

Komunikacia a efektivita dosahovania vychovno-vzdelavacich ciel'ov, spolocenské
vychodiska zmeny sposobu komunikacie od pedagogického alebo odborného zamestnanca
smerom k ziakovi, nenasilna komunikécia ako vysostne 'udska komunikacia.

+ Studijné texty

+ vykladové video

2. Identifikovanie malo podnetnej komunikacie distan¢na |2 h

Definovanie malo podnetnej komunikécie a jej su¢asti — manipulacia, moralizovanie,
porovnavanie, zbavovanie sa zodpovednosti, prikazy a vynasanie sudov.

+ Studijné texty

+ vykladové video

3. Nenasilna komunikacia a jej stacasti distanéna |2 h

Zakladny teoreticky ramec a charakter nenasilnej komunikacie, sposob jej vyuzivania v §kole
a v skolskom prostredi, empatia ako neoddelitel'na sucast’ nenasilnej komunikacie, zakladné
sticasti nenasilnej komunikacie (pozorovanie, pocity, potreby a poziadavky).

+ Studijné texty

+ vykladové video

+ pracovny material — Styri zakladné Casti nendsilnej komunikdcie

4. Vnimanie komunika¢ného partnera v nenasilnej komunikacii distan¢na |2 h

Empatické vnimanie, porozumenie, vnimanie potrieb a poziadaviek, formulacia otazok
smerovanych k pozorovaniu, pocitom, potrebam a k poziadavkam od partnera v komunikacii,
priklady z praxe.

+ Studijne texty

+ vykladové video

5. Empatia, spektrum jej vyuzitia v nenasilnej komunikacii distan¢na | 2 h

Empatia uplatiovana smerom Kk sebe, opustanie starych myslienkovych vzorcov, laskyplné
sebahodnotenie, uvedomenie si jedinecnosti, rozhodnutie o0 svojom konani, slovné konstrukcie
naruSajuce empaticktl komunikdaciu, priklady z praxe.




+ Studijné texty
+ vykladové video

6. Realizacia pozorovania v nenasilnej komunikacii distanéna |2 h

Zakladny rozmer pozorovania a jeho vyjadrenie v stulade s principmi nenasilnej komunikacie,
pozorovanie a hodnotenie, zmena hodnotiacich vyrokov na vyroky popisné, priklady z praxe.
+ Studijné texty

+ vykladové video

+ pozorovanie a hodnotenie - cvicenie

7. Vyjadrenie citov a pocitov v nenasilnej komunikacii distan¢na |2h

Cit a pocit, pocit v komunikacii, pocity v komunikécii a neziadtca citova manipulécia,
vyjadrovanie pocitov v stlade s principmi nenasilnej komunikéacie, prijimanie zodpovednosti
za svoje pocity, priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video

+ pocity a potreby — pracovny materidl

8. Vyjadrenie potrieb v nenasilnej komunikacii a ich vzt'ah k

. distan¢nd |2 h
pocitom

Zakladna charakteristika potrieb, Maslowova hierarchia potrieb, nasledky neuspokojenia
potrieb, kritika, sposoby vyjadrovania potrieb v stlade s principmi nenasilnej komunikacie,
priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video

9. Formulacia poziadaviek v nenasilnej komunikacii distan¢na |2 h

Prosba a poziadavka, formulacia konkrétnych poziadaviek, prikaz a poziadavka — rozdiely,
formulacia otazok v stvislosti S poziadavkami v nenasilnej komunikacii, overovanie
porozumenia, priklady z praxe.

+ Studijné texty

+ vykladové video

10. Zopakujte si! distancna |2 h

Zopakovanie problematiky pouzivania nenasilnej komunikacie v $kole a v Skolskom prostredi.
Zakladné informacie a zhrnutie problematiky.

+ pracovné listy 2ks

+ cvicneé testy 2ks

+ komentovana prezentdacia

+ odporucana literatura

Spolu distancna |20 h




Ziskané profesijné kompetencie absolventa programu vzdeldvania:

Absolvent na zaklade uspesne ukonéeného aktualiza¢ného vzdelavania pozna stvislosti medzi
zmenami spolo¢nosti, inkluzivnym pristupom a vyuzivanim nenasilnej komunikéacie v Skole a
v skolskom prostredi. Absolvent pozna a vie vyuzivat' nenasilni komunikaciu v sulade s jej
zakladnymi principmi. Absolvent dokaze empaticky vnimat partnera v komunikacii a vie
formulovat’ svoje pozorovanie, potreby, pocity a poziadavky.

Opatrenia na zabezpecenie kvality:
e Pedagogicky a odborny zamestnanec je na vzdelavanie zaradeny na zaklade vzdelavace;j
potreby Skoly alebo skolského zariadenia:
o zacinajuci PZ a OZ,
o samostatny PZ a OZ,
o PZa0OZs prvou atestaciou,
o PZa0Z s druhou atestaciou.

e Personalne zabezpecenie vzdelavania je v sucinnosti s ProSchool, s.r.0.

e Vzdelavanie je poskytované distan¢ne vo forme komplexného online programu - online
program poskytuje vypracované jednotlivé témy vo forme vykladovych videi,
instruktaznych videi, uéebnych textov, pracovnych listov, cviceni, cvi¢nych testov
a odporucanej literatary.

e U ucastnikov je potreba pripojenia na internet a zariadenie prehravajice videa (smart
telefon, note book, PC, tablet).

Podmienky ukoncenia:

e Vzdelavanie sa ukoncuje v horizonte cca 1 mesiac od zaciatku jeho realizacie (lehota sa
moze podla potreby predizit).
Ugastnik absolvuje distanéné vzdelavanie.
Vzdelavanie sa ukonci testom z obsahu vzdelavania.
Test vyhodnoti riaditel’ $koly/skolského zariadenia alebo garant vzdelavania.
Na vypracovanie zavere¢ného testu je uréenych 20 min.
Test obsahuje 10 otazok (vzdy je spravna len jedna odpoved).
Hodnotenie testu: 0 - 6 spravnych odpovedi - nevyhovel

7 - 10 spravnych odpovedi - vyhovel

Peciatka a podpis poskytovatela:



